
 

 

 

 

 

 
 
 
 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y SERVICIOS EMPRESARIALES 
 

 
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
FORMULARIO DE CONTACTO DE LA CONVOCATORIA DEL 

PROGRAMA DE APOYO A EMPRESAS PARA OBTENER EL CÓDIGO DE BARRAS 
 

 
El presente aviso de privacidad  se emite en  cumplimiento  a lo dispuesto  en los artículos  20 y 21 de la Ley 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas 
(LPDPPSOCHIS),así como en los artículos 22,23,24,25,31,32,33,34,35,36,37,38 y demás aplicables en los 
Lineamientos para la Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Chiapas, el cual le informa a Usted acerca de las características principales del tratamiento al que serán 
sometidos sus datos personales, lo mismo que sobre los alcances y condiciones generales de dicho 
tratamiento , a fin de que esté en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre la disposición y el uso 
de los mismos y, en consecuencia mantenga el control y disposición sobre ellos. 
Por tratamiento nos referimos a cualquier operación o conjunto de operaciones efectuadas mediante 
procedimientos manuales o automatizados aplicados a sus datos personales, relacionadas con la 
obtención, recolección, reclamación, acceso, uso, manejo, registro, organización, disposición, utilización, 
aprovechamiento, comunicación, transferencia, remisión, difusión, divulgación, almacenamiento, 
conservación y/o bloqueo de estos, hasta su cancelación, supresión o eliminación. 
Comprometidos con la protección de sus datos personales, nos obligamos a observar y cumplir los 
principios rectores de licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad, 
responsabilidad y temporalidad, así como los deberes de seguridad y confidencialidad, los cuales están 
previstos y regulados en la Ley y en los Lineamientos locales vigentes antes mencionados. 

 
 

¿DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE  
DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES? 

 
 

La Dirección de Atención y Servicios Empresariales de la Secretaria de Economía y del Trabajo, con domicilio 
en Boulevard Andrés Serra Rojas 1090, piso 15 de la Torre Chiapas, Colonia  Paso Limón, C. P. 29045, Tuxtla 
Gutiérrez, Chiapas, México, es la responsable del tratamiento de los datos personales que toda persona 
proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto en la LGPDPPSO y la LPDPPSOCHIS, así 
como en el resto de la normatividad vigente que regule la protección de los datos personales y resulte 
aplicable. 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

¿Qué DATOS PERSONALES RECABAMOS PARA  
SOMETERLOS A ATRATAMIENTO Y CON QUE FINALIDAD? 

 
Los datos personales recabados serán utilizados para las siguientes finalidades: 

 Registrar y gestionar las solicitudes relacionadas con el servicio de obtención de código de barras.  
 Verificar y validar la información proporcionada por las personas solicitantes.  
 Dar atención y seguimiento a dudas, comentarios, aclaraciones, quejas y/o sugerencias.  
 Establecer comunicación con las personas titulares de los datos personales respecto del trámite o 
servicio solicitado.  
 Integrar expedientes y generar controles administrativos internos.  
 Elaborar reportes y estadísticas internos. 
 

Para los fines antes señalados se recabarán los siguientes datos personales:  
● Nombre Completo 
● CURP 
● Sexo 
● Teléfono 
● Municipio de residencia 
● Constancia de Situación Fiscal 
● Declaración Anual 
● Actividad Económica 
● RFC 
● Domicilio 

 
Adicionalmente, se informa que no se solicitarán datos personales sensibles. 
 

 
¿Qué normas nos facultan para usar tus datos personales? 

 
La Dirección de Atención y Servicios Empresariales de la Secretaria de Economía y del Trabajo utiliza sus 
datos personales al ejercer las atribuciones, facultades, competencias y funciones que confieren los 
artículos 3, fracción III, artículos 15,16, 20, 21, 22, 64 fracción II  la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas (LPDPPSOCHIS) y al ejercer la atribución, facultad o 
función que le confiere el artículo 48, fracción X del Reglamento Interior de la Secretaría de Economía y del 
Trabajo, y el resto de la normatividad vigente en la materia que resulte aplicable. 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

¿A quiénes comunicamos tus datos personales y para que fines? 
 

Se informa que no se realizarán transferencias de los datos personales recabados y tratados, salvo en 
aquellos casos que sean necesarios para cumplir con una orden judicial o atender requerimientos de 
información del Órgano Administrativo Desconcentrado denominado Transparencia para el Pueblo 
subordinado jerárquicamente de la Secretaría Anticorrupción y Buen Gobierno de Estado de Chiapas o de 
otra autoridad competente que estén debidamente fundados y motivados como lo establece la fracción 
III de los artículos 16 y 64 de la LPDPPSOCHIS.  
 

¿MECANISMOS Y MEDIOS DISPONIBLES PARA MANIFESTAR  
negativa AL TRATAMIENTOS DE SUS DATOS? 

 
Usted podrá manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales o ejercer sus derechos 
acceso, rectificación, cancelación, oposición y portabilidad de sus datos personales (derechos ARCOP) 
directamente ante la propia Unidad de Transparencia de la Secretaría de Economía y del Trabajo a través 
de la cuenta oficial o institucional de correo electrónico set@transparencia.chiapas.gob.mx o bien, por 
medio del ejercicio del derecho de “oposición”  mediante el Sistema de Solicitudes (SISAI) de la Plataforma 
Nacional de Transparencia (PNT) [http://www.plataformadetransparencia.org.mx], en la sección 
denominada “Solicitudes” o bien, mediante cualquier otro medio que al efecto establezca Transparencia 
para el pueblo. 

 
 

¿COMO PUEDE CONOCER LOS CAMBIOS QUE SE REALICEN A ESTE AVISO DE  PRIVACIDAD? 
El presente aviso de privacidad puede ser objeto de cambios, modificaciones o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales, así como de las necesidades propias del sistema SISAI de la PNT o por 
otras causas, lo cual se comunicará a través de la siguiente dirección electrónica:  
https://economiaytrabajo.chiapas.gob.mx/aviso-privacidad/. 
 
Fecha de elaboración: 08 /05/2026            Fecha de la última actualización: 08/ 05 / 2026. 
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